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INTRODUCCION

El documento de Objeto de Estudio del Programa de Administracion y Gestion
Ambiental desarrolla su argumentacion desde una reflexién acerca de la relacion entre
las organizaciones y los problemas ambientales a los que se enfrenta la sociedad
contemporanea. Dentro de esta reflexion encontramos como punto de tension las
organizaciones y su relacion con el ambiente, pero también encontramos como
conexion, el desarrollo sostenible, en cual nos detenemos en su origen para desplegar su
evaluacion. El tema de Gestion del conocimiento entra hacer parte del objeto la
reflexion de la administracion contemporanea.

El documento da cuenta del objeto de estudio desde tres dimensiones: ecoldgica,
econdmica y social, construyendo la relacion organizaciones y medio ambiente; para
ello se despliega la construccién histérica del concepto de desarrollo sostenible y la
construccion acerca del concepto de organizacién. Asi mismo, el documento plantea la
emergencia del tema de gestion de conocimiento como eje articulador del objeto de
estudio para plantear alternativas y problematizacién del objeto con el contexto.

El despliegue del Objeto de Estudio se centrara en encontrar y analizar la relacién entre
los campos de conocimiento, el de la administracion y el ambiente que tienen su primer
encuentro desde el desarrollo sostenible y desde alli dilucidar alternativas curricular
tanto para la investigacion proyeccion y docencia.
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OBJETO DE ESTUDIO DEL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y GESTION

Los retos del siglo XXI nos arrojan con fuerza a la reflexion de problematicas
emergentes, que nos muestran dia a dia la sociedad del riesgo construida, los problemas
ambientales son emergentes pero con causas viejas, traidas de viejas miradas de
desarrollo, donde la mirada sobre los recursos ambientales era su cualidad de
inagotables e infinitos, lo importante en esta mirada era la produccién y administracion
de servicios. Por eso, el Objeto de Estudio del Programa de Administracion de
Empresas y Gestion Ambiental estd conformado, por un lado, por los problemas
ambientales a los que se enfrenta la sociedad y, por otro, por las organizaciones entre las
que se cuentan las organizaciones privadas, las publicas estatales y las publicas no
estatales.

Es indudable que la construccion de conocimiento acerca de estos asuntos es
imprescindible para pensar la sociedad del futuro, necesaria para un mejor desempefio
de las organizaciones en el mundo contemporéneo, globalizado, competitivo, fluido que
nos enfrenta a un nuevo abordaje del mundo del trabajo.

Se comprende el desarrollo sostenible establecido como politica ambiental corporativa y
entendido como la busqueda, la prevencion, la mitigacion, la compensacion y la
reduccion de los impactos, los riesgos y los efectos ambientales afectados por las
organizaciones en su entorno natural’. Las organizaciones hoy tienen el reto de
traducirse en un incremento en la competitividad nacional e internacional, el cual debe
manifestarse en el manejo eficiente de los procesos, mejor posicionamiento en el
mercado, mayor satisfaccion de los clientes y un mejor desempefio econémico®.

Desde el Objeto de Estudio del Programa, la idea de organizacion se inserta desde la
comprensién de un sistema social complejo, conformado por individuos que se integran,
interrelacionan e interactan de formas particulares y dindmicas para el logro de
determinados objetivos, cuya consecucion esta mediada por la accion y por el encuentro
de logicas articuladas en el marco de una permanente interaccion con el entorno. Ello
provoca, por lo menos, estos interrogantes: ¢se trata de todas las organizaciones
sociales? o ¢s6lo las organizaciones que tienen que ver con lo econémico o que lo
determinan o estan determinadas por él? o ¢ se trata de las organizaciones del campo de
lo publico en oposicion a lo privado, el uno como escenario de la politica y el otro de lo
econdmico? Para resolver estos cuestionamientos es preciso sefialar que la tendencia del
mundo hacia la globalizacién, que ha conducido a la reforma del Estado, ha puesto en
cuestion la vieja concepcién dicotémica de lo publico y lo privado como las dos Unicas
formas de propiedad.

Asi, existen organizaciones privadas orientadas a la obtencién de lucro o el consumo
privado, de las cuales hacen parte las organizaciones de diferente tamarfio y objeto, ya
sean de administracion empresarial profesional o de administracion familiar;

! PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y GESTION AMBIENTAL. Condiciones Minimas para
registro calificado. Fundacion Universitaria Monserrate. Bogota. 2004. P. 37.
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organizaciones publicas estatales como una forma especifica de espacio de propiedad
publica que forman parte del Estado; y organizaciones publicas no estatales, en tanto
formas de control social y de produccién de bienes y servicios sociales y cientificos,
tales como las comunidades de vecinos, las antiguas entidades de caridad, las
organizaciones de clase media con vocacion para el control social, las fundaciones, y las
instituciones escolares, universitarias, de investigacion y hospitalarias, las cuales
conforman la nueva sociedad civil®; el analisis se completa cuando se considera que
también existen las organizaciones de propiedad corporativa, de las que hacen parte,
por ejemplo, los sindicados, las agremiaciones y los partidos politicos, entre otros.

Un fendmeno sin precedentes en la historia de la humanidad, es que la sociedad es hoy
una sociedad de organizaciones®, esto significa, por una parte, que las organizaciones
estan presentes en la cotidianidad de todos los seres humanos y, por otra parte, que éstas
tienden hacia la asociacion con otras organizaciones.

Sobre la forma como la vida de las personas se encuentra estrechamente vinculada a las
organizaciones da cuenta Ledn Blank, (citado por Enrique Velasquez) cuando dice:

“Vivimos en wuna ciudad que es una
organizacién, nos movilizamos al trabajo en
vehiculos que son parte de una organizacion,
trabajamos en una empresa que es una
organizacién, estudiamos en un colegio que es
una organizacion, tenemos una cuenta en un
banco que es una organizacion, comemos en
un restaurante que es una organizacion,
asistimos a una universidad que es una
organizacién, vamos al cine que es
organizacion, etc. e

Lo anterior pone de relieve la importancia que tienen la Administracion y los
administradores en la gestion ambiental en el mundo actual, en la medida en que la
dimensién ambiental se requiere en todas las organizaciones modernas, puesto que el
despliegue de su accién es una funcién genérica a todas, al margen del tipo al que
pertenezcan, de cual sea su tamafio y de la especificidad de su mision.

* Bresser, Pereira, Luis, Las organizaciones sociale. Trabajo presentado para la
conferencia organizada por Herlimutt Wohman “Evaluando la nueva gestion publica en
el mundo. Rio de Janeiro 13 y 14 de septiembre de 2001.

* Drucker, Meter. La administracion, la organizacidn basada en la informacién, la economia, la
sociedad. Grupo editorial Norma. Bogotd. 1995. p. 75.

*Velasquez, Enrique, “Animacion — Construir afueras a la organizacion”. En: Revista
Cuadernos de la Capital, Unidad de atencion al Distrito Capital, Esap. No. 1, Bogota.
1997. p. 45.



El rol central de la Administracion en la vida de hoy es tomado como obvio, pareciera
que todo tiene que ver con la organizacion, no solo del trabajo, sino la gestion dentro de
las organizaciones; la Administracién hoy aborda areas que en el pasado estaban fuera
de sus dominios y, sus acciones estan alcanzando un creciente rango de procesos®.
Pareciera que la administracion de la vida es el discurso hegemonico del futuro, pero
aunque la construccion de la administracion de todos los &mbitos del mundo de la vida
esté permeada, debe estar acompafiada de una reflexion tranquila pero profunda acerca
de esta vision de administracion. Plantea Vicente Campos, citando a Macintyre en
Townley, que el administrador efectivamente parece transformarse en la figura central
de la escena contemporanea, que el administrador es el personaje de la modernidad
brindando a la sociedad una cultura y moral ideal segun los preceptos de felicidad
basados en los bienes capitales, una moral perméa hoy todas las organizaciones, pero
también cabe aclarar que, si bien las empresas son organizaciones, no todas las
organizaciones son empresas y aunque tienen desarrollos similares en los modelos
administrativos a seguir, las demas se construyen en torno a objetos de interés diferente
donde la construccion social es fundamental.

Con el fin de poder avanzar en este propdsito, es importante ubicar en primer lugar cuél
es el contexto o los contextos del programa de Administracion y Gestion Ambiental,
para luego mostrar las tendencias y tensiones cuya variedad y dialégica mueven y
dinamizan a las organizaciones, centro de su atencion tedrica. Una vez se ha reconocido
que el Objeto de Estudio del Programa de Administracion de Empresas y Gestion
Ambiental son las organizaciones y que éstas se clasifican en la tipologia anterior, se
hace necesario precisar cual es su relacion con la gestion ambiental en un mundo
globalizado, asi como identificar como es su funcionamiento en cuanto a una
organizacion con valores, criterios, planes, estrategias y soluciones a los problemas
ambientales.

Surgimiento del Desarrollo Sostenible.

Una de las relaciones sefialadas por este Objeto de Estudio es el seguimiento del
desarrollo sostenible que logra conectar las dimensiones de lo econdmico, lo ecoldgico
y lo social. El concepto de desarrollo sostenible surgi6 a finales de la década de los 80,
especificamente en 1987, fruto de los trabajos de la Comisién Mundial del Medio
Ambiente y Desarrollo de las Naciones Unidas, creada en la Asamblea de las Naciones
Unidas en 1983, definiéndose en el Informe Brundtland como “un desarrollo que
satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para atender sus propias necesidades” bajo el emblema de “Nuestro Futuro
Comun”. En sentido amplio, el desarrollo sostenible encarna el concepto de igualdad
dentro y fuera de las fronteras de los paises y a lo largo de las generaciones, y conjuga
el crecimiento econdmico con la proteccion del medio ambiente y el bienestar social.

El desarrollo sostenible puede verse desde tres entradas: la ambiental, la econdémicay la
social. La grafica 1 de Johann Dréo ilustra la interaccion de las tres dimensiones que

® CAMPOS, Vicente. Teorias Organziacionales Posmodernas y la Gestidn del Sujeto Posmoderno. Tesis
doctoral, Programa de Doctorat en Psicologia Social Departament de Psicologia de la Saluti de Psicologia
Social. Universidad Auténoma de Barcelona. Barcelona.2008 . p. 12.



componen el desarrollo sostenible, pero acompafiadas de la viabilidad, Ila
sustentabilidad y la equidad, conceptos que permiten el analisis de las relaciones entre
las dimensiones.

Ecologico

Saportable e Viahle

/Sastenible

Social (;-"l""‘“"'"" Econdémico

El desarrollo sostenible no se centra en definir solamente los asuntos ambientales, sino
que busca afectar e incidir en las organizaciones publicas en tanto que orienten sus
politicas en términos de criterios para la construccion de una cultura de la mitigacion de
impactos.

La primeras discusiones que se dieron en torno al desarrollo era como éste no era
sostenible en términos medio ambientales, lo que la largo plazo seria un desarrollo que
no puede sostenerse, la vision del desarrollo de los recursos naturales como recursos
infinitos, capaces de sostener la explotacién permanente de los recursos naturales, era
una falsa ilusion de la modernidad y que ademas de descuidar las cuestiones sociales no
tenia en cuenta los problemas ambientales. Con la vision del desarrollo en la primera
etapa de industrializacién, donde la sensacién de de un mundo de calidad de vida se
convertia en el suefio de la sociedad moderna, la huella ecolégica de la humanidad
excedid -en 1970- la capacidad biologica de la tierra que solo se vine a tener en cuenta
de manera seria en los 90.

El desarrollo industrial gener6 efectos inmediatos, por ejemplo la lluvia acida que sufre
Europa, el adelgazamiento de la capa de ozono que contribuye al cambio climético, la
explotacion excesiva e indiscriminada de los recursos naturales no renovables, la
deforestacion de las selvas tropicales que provoca una perdida inestimable de diversidad
bioldgica en términos de extincion y, por lo tanto, estas consecuencias son irreversibles,
lo que reduce la capacidad de resistencia del planeta y provoca un agotamiento de los
combustibles fdsiles y de las materias primas que hacen inminente la terminacion de
reservas de petroleo y nos acerca al agotamiento de muchos recursos naturales vitales.

El desarrollo sostenible se refiere a todas las actividades humanas, sin embargo, los
retos de la sostenibilidad son diferentes para cada tipo de sector econémico. Aun asi, el
desarrollo sostenible tiene varias condiciones basicas en los ritmos y dindmicas de la
vida. La primera condicion es que ningun recurso renovable debe utilizarse a un ritmo
superior al de su degradacion; el segundo es que ningun contaminante debera producirse
a un ritmo superior al que puede ser reciclado, neutralizado o absorbido por el medio
ambiente y el tercero, que ningun recurso natural debera aprovecharse a mayor
velocidad de la necesaria para sustituirlo por un recurso natural renovable utilizado de



manera sostenible’. Segin las criticas de algunos autores, estas tres reglas estan
supeditadas al problema del crecimiento demografico.

La discusion sobre el desarrollo sostenible se plantea desde el contexto de una tematica
actual que ha sido el origen de caoticos debates politicos internacionales, la
comprension del desarrollo sostenible parte de la deficiencia estructural de la
convivencia mundial que impide un desarrollo humano amigable con el entorno a nivel
global®, si se quiere dar un concepto constructivo al desarrollo sostenible hay que
implantar, entonces, principios de orden y procesos organizadores para el ajuste de la
globalizacion. Estos procesos tendran que ser desarrollados con base en las culturas y
los principios de orden de cada una de las sociedades.

El informe de Nuestro Futuro Comun presentd al mundo una estrategia de desarrollo
sostenible como gran alternativa a finales del siglo XX y comienzos del XXI. El
desarrollo sostenible haria posible la erradicacion de la pobreza y la proteccion del
medio ambiente en otra gran hazafia de la mentalidad occidental®. Aqui hay un supuesto
béasico, el desarrollo sostenible viene del desarrollo visto como crecimiento econémico,
este desarrollo se originG el 20 de enero de 1949, el presidente Harry Truman, en su
discurso inaugural ante el Congreso llamé la atencién de su audiencia, con el anuncio al
mundo entero sobre el concepto de desarrollo™®:

Més de la mitad de la poblacion del mundo vive en
condiciones cercanas a la miseria. Su alimentacion es
inadecuada, su vida econ6mica es primitiva y esta
estancada. Su pobreza constituye un obstaculo y una
amenaza para ellos, como para las dreas mds prosperas...
Por primera vez en la historia la humanidad posee el
conocimiento y la capacidad para aliviar el sufrimiento de
estas gentes... Creo que deberiamos poner a disposicion de
los amantes de la paz los beneficios de nuestro acervo de
conocimiento técnico para ayudarlos a lograr sus
aspiraciones de una vida mejor ...

(Citado por Aturo Escobar. Truman 1964.)

La Doctrina Truman inicid una nueva comprension de los asuntos mundiales, en
particular para los paises mas pobres, este discurso puso a estos paises en la palestra del
subdesarrollo, en una carrera que debia culminar en la industrializacion de sus pueblos,
y para quienes no quisieran entrar en la carrera del desarrollo, serian considerados
peligrosos e irian en contra de la paz, como la menciona la cita.

" Informe de la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y Desarrollo ( Comisién Brundtland).
Nuestro Futuro Comun. ONU. 1987. p. 11 -12.

8 ROMPCZYK, Elmar. Abriendo Caminos al Desarrollo Sostenible. CEREC. Bogota. 2003. p. 18.
° ESCOBAR, Arturo. La invencién del Tercer Mundo. Norma. Bogota. 1996. p. 362.

% hid. P. 19.



El proposito era demasiado ambicioso: crear las condiciones para reproducir en todo el
mundo los rasgos caracteristicos de una sociedad avanzada: altos niveles de
industrializacion u urbanizacion, tecnificacion de la agricultura, rapido crecimiento de la
produccion material y los niveles de vida, y la adopcion generalizada de la ecuacion y
los valores culturales modernos™’. Este anhelo de progreso no era creacién exclusiva de
Estados Unidos, sino el resultado histérico de finales de la Segunda Guerra Mundial. En
pocos afos recibid el apoyo de los paises mas poderosos y se abrieron las puertas de los
paises pobres para recibir la propuesta de desarrollo a cambio de endeudarse para
culminar tal fin. Sin embargo, no era tan facil, pronto se anunciaron los nuevos
discursos.

Hay un sentido en que el progreso econdmico es posible sin ajustes dolorosos, “las
filosofias ancestrales deben ser erradicadas; las viejas instituciones sociales tienen que
desintegrase, los lazos de casta, credo y raza deben romperse; y grandes masas de
personas incapaces de seguir el progreso deberan ver frustradas sus expectativas de
una vida cémoda”? Lo que proponia el informe no era nada menos que la
restruturacion de las sociedades subdesarrolladas'®. Con estos postulados la
industrializacion se acelerd en los paises pobres que poco después se convertiria en
pesadilla.

Hoy el mundo reconoce que el desarrollo debe ir méas alla del crecimiento econémico, la
definicion propone un reto para la aldea global:

El desarrollo sostenible es la capacidad de los seres
humanos de utilizar los recursos naturales en las
necesidades de las generaciones presentes, sin
comprometer la capacidad de las generaciones
futuras. (Nuestro Futuro Coman)

Esta definicion es producto de diferentes esfuerzos institucionales a nivel regional y
global y del trabajo de la presion de grupos ambientalistas mundialmente reconocidos™.

La discusion del desarrollo sostenible no puede evitar colocarse en el contexto actual
del cambio espacial, lo que se ha llamado procesos de globalizacion, ya que el
desarrollo compromete hoy en dia al planeta en su conjunto y todas sus partes, inclusive

"Ibid. P. 20
2 |nforme de las Naciones Unidas en 1951, para motivar el desarrollo en los paises.
B 0p. Cit. P. 20

Y grupo de la Estrategia Mundial para la Conservacién de la Naturaleza (WCS), y fue promovido por el
Programa de las Naciones Unida para el ambiente y Desarrollo (PNUP) y la Unién Internacional para la
Conservacion de la Naturaleza (UICN).



aquellas areas silvestres aparentemente menos afectadas por la accién humana®. El
desarrollo sostenible invita a lograr una buena administracion de los recursos naturales,
para ello es necesario recordar que el territorio es finito.

Alejandro Boada Ortiz, en su libro Desmaterializacion, plantea que, desde los sistemas
productos y servicios como una estrategia diferente de negocios, el desarrollo sostenible
estd relacionado con el flujo de materiales, punto que acerca a las organizaciones
empresariales a llevar a la practica el desarrollo sostenible. En la década de los 70
Nicholas Georgescu Roegen acufié el término de “bioeconomia” para designar un nuevo
enfoque de la economia’®, segtin Boada, el término pretendia poner en evidencia el
origen de los procesos econémicos Yy, de esta forma, resaltar el conflicto de la existencia
humana con un escaso conocimiento de la naturaleza y un inventario limitado de
recursos accesibles, es decir, se necesitaba poner en evidencia que las organizaciones
empresariales tenian poco conocimiento acerca de sus impactos ambientales y sus
relaciones con el entorno. Segin Georgescu, el objeto de estudio de la economia era
méas amplio que la simple descripcién del mercado y sus fuerzas, asi mismo, que las
recomendaciones sobre politica econdmica estaban destinadas a fallar, a menos que en
su formulacion estuviese explicitd el entendimiento biofisico y social en que se dan las
relaciones de produccién y consumo®’.

Dentro de los puntos de tension la discusion acerca del desarrollo sostenible, aparece la
sutentabilidad y la sostenibilidad estad dos hermanas, son compatibles con los principios
del mercado; pero esta afirmacion es difundida de quienes confunden el mercado con el
espacio des regulado. Desde la antigiiedad, las disposiciones rigurosas han sido validas
en los mercados de todas las sociedades y los actores han intervenido siguiendo las
reglas.'® Por esta razon, se puede deducir que inclusive en las posiciones globalizadas
en lo economico y en lo social el ordenamiento del mercado debe ser establecido
nuevamente. Esto exige un proceso democratico que complete un manejo politico y una
participacion equilibrada, del estado, de los empresarios y de la sociedad civil*®.

La Gestion Ambiental como propuesta contemporanea.

En la época de la posguerra, el tema ambiental es tocado a nivel global, desde la accion,
es decir, desde la gestién de la ONU donde se constituyeron las categorias juridicas
centrales pensando en la responsabilidad planetaria y partiendo de la preocupacion por
la destruccion del planeta, en ese momento, agravada por la carrera armamentista. La
creacion de la ONU, después de la Segunda Guerra Mundial, fue una iniciativa europea,

'> ECOFONDO. La Gallina de los Huevos de Oro. CEREC. Bogotd. 1998. p. 12.

' BOADA Ortiz, Alejandro. Desmaterializacion. Universidad Externado de Colombia. Bogotd. 2005. p 20.
" Ibid.

18 ROMPCZYK, Elmar. Abriendo Caminos al Desarrollo Sostenible. CEREC. Bogota. 2003. p. 20.

2 Ibid.



pero progresivamente se convirtié en una posicion global® que desembocé en la idea

que los hombres son ciudadanos del mundo y, por tanto, tienen responsabilidades
planetarias, situacion que en la responsabilidad civil aun no es clara. Esta iniciativa
pretendia buscar una armonia entre las naciones basada en una ética global, pues
colocaba en la palestra los conflictos entre los Estados de poder desigual y afirmaba, en
cambio, una igualdad que es el principio de una verdadera comunidad internacional®.
Es alli donde plateamos que desde una perspectiva global como acontecimiento se
posiciona la idea de la Responsabilidad Ambiental, pero es, al mismo tiempo, donde se
construye un campo de intereses que darian lugar a nuevos puntos de tension en el
futuro.

En 1972 se creo el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente PNUMA
como consecuencia del la Conferencia de Estocolmo. EI PNUMA establecio las bases
internacionales de la proteccién ambiental con acuerdos alrededor del problema del
adelgazamiento de la capa de ozono. Con la realizacion de ésta Conferencia en la ciudad
de Estocolmo, la tematica ambiental se consolidé con mayor fuerza. Dicho evento, en el
que participaron representantes politicos y cientificos de més de 110 paises pondria el
tema como de primer orden y buscaria establecer una serie de principios comunes
acerca del medio humano y de la politica ambiental mundial, con el fin de que pudiesen
ser acogidos por los diferentes gobiernos del mundo en la basqueda de la preservacion y
el mejoramiento conjunto del ambiente?. Si bien, la reunién de Estocolmo definié una
serie de criterios acerca de la politica ambiental de los paises, estableciendo un “deber
ser” del medio humano, asi como una serie de acciones que se deberian llevar a cabo
para lograrlo, teniendo cierto impacto a nivel de los gobiernos, también es cierto que
faltaban compromisos politicos concretos de los Estados participantes y de la empresa
privada contaminante, que practicamente se encontraba sin ningln control ambiental
legal.

Con la unién de los temas de Medio Ambiente y Responsabilidad Social con la
situacion economica de los paises, aparece el manejo de la tematica como un problema
de pobres y ricos, de cultura e inteligencia, pero no como un problema del planeta;
entendiéndose que los ricos tienen derecho a contaminar sin ser sancionados; y los
pobres pueden hacerlo pero viviendo dentro de su deteriorado mundo, es decir, bajo la
mirada critica de los pudientes, contaminado mientras no tengan alternativas de como
descontaminar, pero siendo responsables directos de su problema.

20 . . . .z . .z .

HARDT Michael y NEGRI Antonio, Imperio. Toman la creacion de la Organizacidn de las Naciones
Unidas como una de las primeras concepciones de un orden internacional que consolida una dindmica
planetaria.

2 HARDT, Michael, NEGRI, Antonio, (2004), Imperio, Editorial SAICF, Buenos Aires, Pg 20.

2En Estocolmo se aprobaron tres medidas: Pri mer a,
recomendaciones a | os gobiernos. Segunda, una Decl a
tercera, la propuesta de creacién de un nuevo organismo de la O.N.U. — el programa de naciones Unidas

para el Medio Ambiente (P.N.U.M.A.)- encargado de prestar asistencia mundial en asuntos

medi oambi ent al es, apoyado por un nibeawvnteFormndagaMu rzaic
por los Estados miembros, que hasta la fecha no ha sido creado.



Por esa misma época, el Grupo de Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT) se preocupaba por conocer de qué manera estos acuerdos
internacionales afectarian el buen desarrollo del comercio, tal preocupacion tenia como
fundamento intereses econdmicos, lejanos del espiritu medioambiental que se estaba
construyendo, sin embargo, gracias a esas preocupaciones se dieron los primeros pasos
de Responsabilidad Ambiental por parte de las empresas, pero sin grandes esfuerzos.

En marzo de 1977, expertos de 32 paises se reunieron en Washington, donde adoptaron
un plan para la investigacion de los procesos que controlan la concentracion del ozono
en la estratosfera, la vigilancia del ozono y la radiacion solar, el efecto de la destruccion
del ozono sobre la salud humana, los ecosistemas y el clima, la creacién de sistemas
para estimar los costos y beneficios de las medidas de control mundial®®. Este hecho
demostr6 cdmo se consolidaba una conciencia ambiental global y cémo un nimero
significante de paises se comprometia con el tema; siendo éstas las primeras
manifestaciones de la Responsabilidad Ambiental a escala mundial.

En la década de los ochenta aparecen autores como Max-Neef que quiere reunificar
nuevamente las culturas cientificas divergentes de nuestro tiempo, preparando en la
Universidad Austral una serie de congresos internacionales junto con el Club de Roma
sobre el tema «Ciencia, cultura, politica, ética y fe».

En 1991, los miembros de la Asociacion Europea del Libre Comercio (AELC)
solicitaron al GAAT que pusiera a funcionar el grupo de Medidas Ambientales y el
Comercio Internacional (MACI), arglian que era necesario que se creara un foro donde
pudieran debatirse las cuestiones ambientales relacionadas con el comercio, y
propusieron la celebracion de la Conferencia de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente y Desarrollo (CNUMA)?** en Rio de Janeiro, en 1992, donde la OMC
presentd los aportes orientados a la relacion entre las normas del sistema multilateral de
comercio y las disposiciones comerciales contenidas en los acuerdos multilaterales.

Paralelamente en 1991, al interior del GATT, hoy Organizacion Mundial del Comercio
(OMC), tuvo lugar un debate sobre las posibles repercusiones de las politicas
ambientales en el comercio internacional®®. En este mismo afio, el consejo del GATT,
acordo la creacion del grupo de Medidas Ambientales y el Comercio Internacional
(MACI), el cual s6lo se pondria en marcha por solicitud de alguno de los paises
miembros, pero fue s6lo hasta el 2001, es decir, después de 10 afios, que se dieron las

23, LA SECRETARIA DE LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO OMC Comercio y Medio Ambinete.
1971. [Internet]: www.medioambiente.gov.ar. 9 septiembre de 2006.

** Ibid. Pg 6
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primeras solicitudes para que el MACI, durante estas dos décadas, visibilizara las
consecuencias del comercio sobre el Medio Ambiente.

Responsabilidad Ambiental en América Latina

La situacion de América Latina en el tema ambiental se debe considerar con una mirada
reposada, que permita reflexionar y entender su delicadeza e importancia. En la regién
se concentran gran cantidad de recursos naturales del potencial mundial como las
cuencas de la Amazonia, la Orinoquia, selvas virgenes, especies animales Unicas,
plantas medicinales, alimentos, recursos hidricos (en proceso de deterioro acelerado),
etc., pero no hay una politica subregional establecida respecto al manejo, la
conservacion y la renovacion de dichos recursos.

A pesar gque la problematica ambiental es preocupante en los paises de América Latina,
no se han tomado medidas preventivas y correctivas con la precision que se requiere. Se
han encontrado en la pobreza justificaciones para contaminar, dado que se sélo los
paises desarrollados pueden realizar acciones para mitigar los impactos negativos sobre
el medio ambiente. Ademas, pareciera en algunos casos, que aquella cultura de la época
de la Colonia del Continente se mantuviese en el inconsciente colectivo de poblaciones
que aceptan que las cosas son asi y posiblemente no van a cambiar en el futuro. Es muy
posible, ademas, que esta circunstancia socioldgica, reconocida por observacion directa,
sea utilizada por empresarios en busca de consolidar sus organizaciones y esperar la
intervencion del Estado para asumir una actitud de cambio. Esta situacion trasciende a
casi todos los paises de América Latina; y Colombia, que es uno de ellos, tiene su
propia problematica, su enfoque y también su propia cultura de “resistencia” para
enfrentar las cosas.

Gestion Ambiental en Colombia.

La gestion social en Colombia se construye desde tres enfoques: el primero, desde lo
que se llama el Movimiento Ambiental Colombiano; el segundo, desde las iniciativas de
las Américas que se desarrolla con Ecofondo; y el tercero, desde el sector publico, con
la Ley 99 de 1993.

Para la consolidaciéon del Movimiento Ambiental Colombiano, la coyuntura
internacional de las décadas de los 60 y 70 jugd un papel fundamental, sectores de
intelectuales, estudiantes y obreros movidos por la carrera armamentista y la guerra fria
que generaron tanto impacto en Europa, se manifestaron en 1985 de diversas formas,
como por ejemplo, frente a la Embajada de Francia, a favor de la protesta mundial
contra las pruebas nucleares en los Atolones de Mururoa, en el Pacifico Sur®. Esta
accion concuerda con la iniciativa mundial de sensibilizar a los pobladores del planeta

*® Tomado de las memorias del Movimiento Ambiental de la corporacion Ecofondo, en la Edicién de su
libro ECO No 7 Se hace Camino al Andar donde busca hacer una contribucién a los nuevos lideres
ambientales reconstruyendo la semillas del ambientalismo y su propuesta de construccion de maneras
de abordar el las reacciones con el entorno. Las memorias fueron construidas por los protagonistas,
lideres del movimiento ambiental, cada uno de ellos narro sus recuerdos de sus luchas, sus acciones y
sus reflexiones.



sobre el peligro de las armas nucleares, situacién que, ya en ese momento, para ese
grupo de colombianos no era indiferente. EI Movimiento organizo dos grandes eventos;
Ecogente en Cachipay, en 1989 y Guaduas en 1992; en donde se dieron los primeros
pasos para la Creacion de Ecofondo. EI Movimiento Ambiental fue activo en 1995
cuando se manifestd en contra del proyecto de convertir nuevamente la isla Gorgona
una prisién. Actualmente el Movimiento se encuentra por todo el pais.

Los inicios de la legislacion que representaba la preocupacion ambiental en el pais se
dieron a partir de la creacion del INDERENA en 1968, adscrito al Ministerio de
Agricultura. En 1979, se decret6 la Ley Sanitaria, posteriormente, en el Gobierno de
Julio Cesar Turbay (1978-1982) se empiezan a regular los Bosques, la Pesca, el Manejo
de Suelos y Agua (Inderena, Himat, CAR’s), y luego, en el gobierno de Belisario
Betancur Cuartas (1982-1986), en su programa de gobierno “Cambio con Equidad” se
crea la Camparia Verde con 750 Concejos Verdes. En el gobierno de Virgilio Barco
(1986-1990) con su programa “Plan de Economia Social” con el cual se redefinieron los
Consejos como Cabildos Verdes los cuales se establecieron como organizaciones de la
sociedad civil creadas por iniciativa ciudadana a nivel municipal para trabajar por la
conservacion del medio ambiente y garantizar le manejo sostenible de los recursos
naturales®’ y se plantea la division de Politica Ambiental del Departamento Nacional de
Planeacion.

A partir de la descentralizacion administrativa llevada a cabo en 1985 y 1986, se
involucrd la variable ambiental en la planificacion. Asi, en el afio de 1989, nace la
Reforma Urbana, la cual tiene en cuenta la dimensién ambiental, ademas de los codigos
de régimen politico municipal, que ordenan hacer la planificacion con la variable
ambiental. Luego, en 1991, como fruto de la nueva Constitucion Politica, se
redimensiond la proteccion medio ambiental, elevandola a la categoria de derecho
colectivo y dotandola de mecanismos de proteccion por parte de los ciudadanos, en
particular, a traves de las acciones populares o de grupo y, excepcionalmente, del uso de
las acciones de tutela y de cumplimiento.

En 1993, el Congreso de la Republica de Colombia aprobé la Ley 99 de 1993, la cual
traza por primera vez una orientacion ambiental y crea el Sistema Nacional Ambiental y
el Ministerio del Medio Ambiente. Esta directriz es, respecto de los aspectos
institucionales, una verdadera revolucion, no sélo en Colombia sino en Latinoamérica.
Con la Creacion del Sistema Nacional Ambiental se reorganiza las prioridades
ambientales del pais involucrando la investigacion con Institutos de Investigacion como
el IDEAM, el INVEMAR, el Alexander Von Humboldt y el Sinchi, de la misma manera
que crea las 32 Corporaciones Auténomas Regionales en todo el pais y los
Departamentos Administrativos del Medio Ambiente (DAMA’s), hoy Secretarias del
Medio Ambiente.

Situacion ambiental actual

Colombia se ha venido desarrollando econdémica y socialmente con base en la creencia
que lo importante es la produccidn de bienes y servicios de la mejor calidad, sin tener en

7 MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO TERRITORIAL. Parques Nacionales de Colombia. Ministerio
de Medio Ambiente. 2004.



cuenta que el medio y el entorno que permiten esa produccién tienen unas condiciones
propias y limitadas que se destruyen, se disminuyen o pierden su vocacion, con lo cual
se puede causar una perdida irreparable del pais y del mundo; la base de esta
produccion, inicialmente, estuvo sustentada en el agro y la ganaderia, lo cual gener6 una
politica colonizadora de las zonas de selva y bosque para la ampliacion de la frontera
agropecuaria en detrimento de los recursos naturales y ambientales del pais,
fundamentada en la creencia de que estos recursos eran renovables e ilimitados. El
crecimiento desproporcionado de la poblacién, cimentado en la tenencia de las tierras, la
distribucidn de los recursos, y la propiedad de los medios de produccién, trajo consigo
las desigualdades sociales y econdmicas, la estratificacion de la poblacion, las enormes
diferencias de desarrollo econémico y la consiguiente disparidad en cuanto a calidad de
vida.

Las deficiencias estatales respecto a organizacién, eficiencia, planificacion,
profesionalizacion de los funcionarios, participaciéon ciudadana y aplicacion ecuanime
de la justicia, trajo como consecuencia un desarrollo econémico y social que no fue
consecuente, responsable ni arménico con las personas, la cultura y los recursos
naturales. A esto se sumo el desconocimiento que tenia el pais de sus propios recursos
en materia natural, ambiental, cultural, econémica y social, reflejandose todo esto en la
ausencia de plantacion para el futuro. En Colombia la normatividad ambiental ha tenido
un importante desarrollo en las Ultimas tres décadas, en especial, a partir de la
Convencion de Estocolmo de 1972, cuyos principios se acogieron en el Codigo de
Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente (Decreto Ley 2811
de 1974). Este se constituyé en uno de los primeros esfuerzos en ibero América para
expedir una normatividad integral sobre el medio ambiente.

El afio de 1990 encontré el pais sumido en una grave crisis de orden ambiental,
econdmico, social y cultura, y de convivencia, lo cual motivé la necesidad de convocar
al pueblo colombiano para que se pronunciara ante la situacién de ese entonces. A partir
de este contexto, surgido del preambulo de la constitucion, es posible determinar una
adecuada organizacion del Estado, las relaciones claras entre el éste y la sociedad,
teniendo como fundamento y ndcleo basico a la familia. Ademas, dio una nueva
dimensién ambiental a Colombia, al establecer la funcion ecoldgica de la propiedad,
sefiald los deberes ambientales a cargo del Estado y de las personas, la comunidad, la
sociedad, las empresas y las comunidades étnicas, incluyé en el Plan Nacional de
Desarrollo lo ambiental como politica y como factor de desarrollo econémico y social
del pais al introducir el concepto de desarrollo sostenible, e instituyé como derecho
fundamental el derecho al ambiente sano.

La educacion y la formacion en esta reflexion se han abierto, a partir de la constitucion
del 1991, e integra la dimension ambiental al curriculo como un eje transversal. La
nueva Constitucion considera a la comunidad como asociacion de personas inteligentes,
con instrumentos de organizacion, participacion y concertacion y de responsabilidades y
deberes claros sobre el manejo y desarrollo de los recursos naturales, ambientales,
economicos, sociales y culturales, es el instrumento basico para los cambios de actitud y
comportamiento de su entorno. El reto de abrir la educacion hacia la comunidad para
hacer una lectura real del entorno que dinamice y transforme el conocimiento es una
labor esencialmente humana, que corresponde al profesional transformador y a su
comunidad asumir en toda su dimension. Esto generara cambios para enfrentar el



desafié de asociar la educacion y la formacion al medio ambiente, siendo estas dos
realidades de extrema complejidad.

En desarrollo de los nuevos preceptos constitucionales, y de acuerdo con la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, de Rio de Janeiro en 1992,
se influencia a los paises para que constituyeran leyes que abarcaran la dimensién
ambiental, por ello en Colombia se expide la Ley 99 de 1993, que conformoé el Sistema
Nacional Ambiental (SINA) y cre6 el Ministerio de Ambiente como su ente rector; es
desde esta inauguracion que se plantea y construye la gestién ambiental®® como el
proceso que esta orientado a resolver, mitigar y, o, prevenir los problemas de caracter
ambiental, con el proposito de lograr un desarrollo sostenible, entendido éste como
aquel que le permite al hombre el desenvolvimiento de sus potencialidades y su
patrimonio biofisico y cultural y, garantizando su permanencia en el tiempo y en el
espacio. Las areas normativas y legales que involucran la gestion ambiental son:

El recorrido de la Administracion en Colombia.

El origen y desarrollo del pensamiento administrativo es reciente, puesto que se
reconoce que surge con la revolucion industrial de finales del siglo XVIII y que se
extiende practicamente a lo largo del siglo XIX no obstante la primera reflexion
sistematica sobre el contenido de la administracion se hace hasta finales del siglo XI1X'y
principios del XX, con la obra de Frederick W. Taylor, considerado junto con Henry
Fayol, fundador de esta disciplina. Si la comparamos con otras ciencias sociales como la
historia, el derecho, la politica y la economia, entre muchas mas, la administracion,
como un campo especifico del conocimiento, no cuenta con la riqueza y tradicion
conceptual y metodoldgica de estas ciencias. Aunque no por ello deja de ser una
disciplina con gran diversidad de teorias y corrientes de pensamiento.

Sin embargo, para definir la administracion como una actividad humana, tendriamos
gue remontarnos mas atras en la historia y encontrar su origen desde el momento en que
el ser humano se da cuenta que tiene que unir sus esfuerzos y cooperar con otras
personas para alcanzar objetivos que de manera individual no podria lograr; logros que
permitieron al hombre obtener los satisfactores que requeria para sobrevivir y
reproducirse en lo individual y social.

Por tanto, existe una diferencia fundamental en los tiempos en que surge la
administracion como actividad social y como actividad humana; mientras que la
primera se vincula organicamente con el sistema fabril de produccion, esto es con
determinadas condiciones econdmicas y sociales, la segunda es una funcion natural e
inherente a la vida del hombre.

2NEGRAO Cavalcanti, Rachel. “ ofalsAspectonGeofgitbsi e nt al " .
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Mientras que el caracter social de la administracion se explica por el conjunto de
condiciones economicas, tecnoldgicas, sociales y culturales que convergen en un
momento historico determinados, que condicionan las distintas formas en que se
organiza la sociedad para producir los bienes y servicios que requiere para la
subsistencia y el desarrollo, la dimension humana de la administracion constituye una
actividad natural que surge de la necesidad de todo individuo para relacionarse con otras
personas, con el propdsito de cooperar en la consecucion de objetivos comunes.

Esta distincion entre el caracter social y la dimensién humana de la administracion, nos
conduce hasta el origen y la evolucion del pensamiento administrativo (teoria, método y
técnica), que se han construido en buena medida en torno a la dimension social de la
administracion. Por consiguiente la teoria administrativa se ha referido, al estudio del
trabajo de las personas y los &mbitos definidos por las organizaciones.

El siglo XX encontré a Colombia reponiéndose de las heridas de la Gltima de una serie
de guerras civiles, la llamada "Guerra de los Mil dias" (1889-1903), seguida de la
pérdida de Panama (1903), lo cual ponia al pais en un relativo atraso con respecto al
contexto de América Latina, dependiendo de una economia basada en la mineria del
oro, el cultivo del tabaco y la extraccion de quina, asi como la recoleccién de algunos
productos animales como pieles y plumas. Para comienzos de siglo algunas ciudades -
Bogota, Bucaramanga, Cartagena Medellin y Santa Marta- contaban con servicio de
energia eléctrica, se cred en Bogota el Banco Central (1903), y nacieron las primeras
empresas: Carvajal S.A. en Cali (1903) y Gaseosas Posada y Tobdn en Medellin (1904)
administradas sobre bases puramente empiricas.

Los dineros de la indemnizacion norteamericana por el canal de Panama fueron la base
sobre la cual se dieron los primeros desarrollos financieros e industriales, dentro de un
mundo econdémico enmarcado por el proteccionismo y el librecambismo. Cuando en los
Estados Unidos Ford iniciaba la produccion de sus primeros automoviles (1905), en
Colombia se establecia la United Fruit Company para desarrollar en la zona bananera de
Santa Marta la primera gran explotacion frutera de caracter multinacional, la Concesion
de Mares iniciaba la extraccion petrolera y se establecian, como empresas nacionales,
Carulla y Cia (1905), Coltejer (1907), la Fabrica de Chocolate Luker (1908), Coltabaco
y Cementos Samper (1909).

Para el afo 1910 el pais disfrutaba de una bonanza que habria de durar una década,
propiciada por el no intervencionismo estatal en la economia (1912), lo cual favorecio la



inversion extranjera -Chocé Pacifico Gold Mines (1910), creacion del Banco Aleméan
Antioquefio (1912)- y el surgimiento de nuevas empresas: Compafiia de Tejidos
Obregdn, Cerveceria Aguila (1910), Textiles y Fibras Enka (1911), Calzado La Corona
(1912), Noel (1914), Compariia de Tejidos Rosellon (1915), Fdsforos El Rey, Café La
Bastilla (1918). En 1919 la Sociedad Colombo alemana de Transportes aéreos
(SCADTA) iniciaba sus primeras rutas de correo en aviones Junker. Los empresarios
mas avanzados, educados en el exterior, empezaron a aplicar los "Principios de la
Administracion Cientifica" de Federico Winslow Taylor y la "Administracion General e
Industrial de H. Fayol, que buscaban medir e incrementar la productividad de los
obreros por unidad de tiempo. La Escuela de Minas de Medellin, se convirtio en centro
de divulgacion de estas teorias, de manera que la transferencia del conocimiento
administrativo, ingreso a Colombia por medio de las escuelas de ingenieria.

Es en esta misma década cuando surgen los primeros periddicos -EI Colombiano (1912)
y El Tiempo (1913)- canalizadores de opinidn en el campo de las comunicaciones, en
un periodo en el cual la agitacion social se hacia sentir en los primeros movimientos de
reivindicacion laboral dada la creciente industrializacion. El triunfo de la revolucion
Rusa (1917) tuvo su eco en Colombia con la creacion del Partido Obrero (1916), del
Partido Socialista de Colombia (1919), y su contrapeso empresarial con la creacion de la
Policia de Fabricas en Medellin (1918).

El pais estaba en busca de un modelo econdmico que permitiera solidez y estabilidad, y
fue asi como para 1915 retorno el proteccionismo estatal, en momentos en los cuales la
colonizacion antioquefia del actual "Viejo Caldas" iniciaba la expansidn de los cultivos
de café que generarian un auténtico progreso econdémico a partir del auge de las
exportaciones que traerian la bonanza de los afios 20. Para 1918 se creaba la Compafiia
Colombiana de Petroleos, y al afio siguiente el Banco Lépez, el cual habria de
convertirse en el Banco de la Republica (1923), cuando la administracion Ospina vio la
oportunidad de crear un Banco Central aprovechando el pago de cinco millones de
dolares de la indemnizacion de Panamd. Para ello contrato una mision de asesores
estadounidenses encabezada por Edwin Kemmerer, quien lleg6 al pais en 1920. La
inversion extranjera para la extraccion de recursos se materializd en la concesion
petrolera a la Tropical Oil Company (1920), y en el d&mbito nacional se creaban
Fabricato (1920), Textiles Unica (1921), Gaseosas Hipinto (1922), la Compafia
Nacional de Chocolates (1924), la Cacharreria Mundial (1921), Cadenalco de
Barranquilla (1923), el diario La Patria (Manizales, 1921), el diario EI Deber
(Santander,1923). En 1925 se fundaron los Laboratorios JGB y Coltabaco estableci6 el
primer departamento de publicidad empresarial, Colombina (1927), el Ingenio Riopaila
(1928) y Jabon Varela y Cementos EI Cairo abrieron los nuevos campos del auge
industrial: el azlcar y la construccion. La década del 20 fue de cambios vertiginosos,
gracias al rapido crecimiento de la economia mundial y el acceso facil al crédito externo



que, sumado a los dineros de la indemnizacion americana, facilitaron la construccion de
ferrocarriles: el presidente Pedro Nel Ospina expandié a 600 Km. las lineas férreas,
crecio la infraestructura urbana de las ciudades y se fortalecieron los movimientos
obreros.

Los conflictos sociales se agudizaron cuando se distanciaron los salarios entre la ciudad
y el campo, vy la inflacion de los afios 26 y 27 generd una rapida valorizacion de la
tierra a la vez que quitaba capacidad adquisitiva a los empleados: la nueva prosperidad
dejaba por fuera a la mayor parte de la poblacién. La agitacion sindical hizo crisis en el
modelo de explotacion colonial de la United Fruit Company, que culminé con la
masacre de las bananeras en 1928, como parte de la estela de violencia que perdura
hasta el presente. A pesar de que en esa misma década se crearon la Bolsa de Bogota
(1928) y la Federacion Nacional de cafeteros realizd su primer congreso (1927),
fortalecido porque la industria del café habia desarrollado un modelo de economia
parcelaria, en el cual la ampliacion de las siembras dependia de los campesinos y no de
los capitalistas, el pais empezé a entrar en el camino de la recesion.

El acceso al crédito externo comenzo a hacerse mas dificil a partir de 1928 cuando los
Estados Unidos empezaron a elevar sus tasas de redescuento para frenar el impetu
especulativo de los bancos de Nueva York. Ya en 1926 habia finalizado la concesion
Barco para la explotacion petrolera, lo cual causé un distanciamiento con los
inversionistas extranjeros, e influy6 para que los precios de los bonos de deuda externa
colombiana en Wall Street cayeran rapidamente. Vino como consecuencia la restriccion
del crédito interno y la caida en picada de los precios de las acciones en las
recientemente creadas bolsas de valores del pais. A principios de 1929 comenzd a bajar
el precio internacional del café y el puntillazo final para la economia nacional vino
cuando en octubre de ese mismo afio se desplomé la Bolsa de Nueva York, el gran
"Crash", que inici6 la "Gran Depresion™ que arrastrd consigo a los paises dependientes
de las finanzas norteamericanas, Colombia entre ellos.

Para la década del 30 el pais empez0 a recuperarse de la recesion, y el repunte obedecid
en gran parte a la rapida ganancia en competitividad cuando Colombia abandono el
patron oro en 1931, y un grupo de empresarios emprendedores -basicamente del sector
textil- hizo grandes inversiones en la modernizaciéon de sus empresas, ahora con las
teorias de Elton Mayo sobre relaciones humanas y desarrollo. El liderazgo textilero
reflejaba una profesionalizacion de la administracion -Coltejer llego a ser la primera
textilera de América Latina, dirigida por Alejandro Echavarria, graduado en economia 'y
finanzas en la Universidad de Columbia- y para 1935 la Universidad Javeriana

establecié "catedra de Gerencia". Con intervencionismo del Estado en la economia,
evidenciado en la creacion del Banco Central Hipotecario (1931) y la Caja de Crédito



Agrario (1932) se consolidaron la economia cafetera, y se crearon las empresas de
plasticos Estra y Croydon (1930), Cerveceria Unién, Loceria Colombiana Corona
(1931) Almacén Ley en Medellin, Chaid Neme Hermanos (1932), Tejicondor, Imusa,
Cementos Argos (1934), Voz de Antioquia (1935), Periddico El Siglo (1936), Cementos
del Valle, Simesa (1938), Peldar, Calzado Grulla, Almacén Carulla y Constructora
Ospinas y Compafiia (1939). La agitacion social y la consolidacién de los movimientos
sindicales llevaron a la creacion del Partido Comunista de Colombia en 1930.

La década de los afios 40 fue marcada por la expansion de los mercados urbanos, los
estimulos a la industria y la aparicion del manejo de los bienes intermedios. Se fundan
Cicolac, ETB (1940), Confecciones Colombia, Haceb, Icollantas, ICT (1941),
Productos Quimicos Sydney Ross (1942), Colgate, Aerolinea Lanza (1943) Good Year
y Smurfit Carton de Colombia, Suramericana de Seguros, Banco Industrial Colombiano
(1944), Eternit, Seguros Bolivar (1945) Union Carbide (1947), Fruco (1948) Celanese y
Squibb & Sons (1950). La necesidad de formar administradores para responder a los
requerimientos de la industrializacion llevo a la Universidad Javeriana a crear la carrera
de abogados-administradores (1940), y en 1943 se cre6 en el Gimnasio Moderno la
primera escuela de Administracion Industrial cuya metodologia era el estudio de casos,
empleado por la Universidad de Harvard, génesis de lo que en 1948 seria la Universidad
de los Andes.

En 1945 el pais parecia entrar en la senda de la industrializacion moderna, y el pais se
asesor0 del economista norteamericano Lauchlin Currie para trazar una politica
econdémica orientada por los Estados Unidos, después de su victoria en la segunda
guerra mundial, y dirigida por el Fondo Monetario Internacional, creado en 1944.
Florecieron nuevas empresas: Pintuco, Vestidos Valher, SAM (1945) Leonisa, Flota
Mercante Grancolombiana, Revista Semana (1946), Banco del Comercio, Acerias Paz
de Rio, Caracol (1948), Almacenes Exito, Telecom (1949). El desarrollo se vio opacado
por la inestabilidad y la agitacion social, que culminaron en "el Bogotazo", del 9 de
Abril de 1948, con la muerte violenta del lider Jorge Eliécer Gaitan, y que reafirmaria la
secuela de violencia que ha sido una desafortunada constante en la historia del pais. La
creciente violencia bipartidista llevé a la toma del poder en 1953 por el General Gustavo
Rojas Pinilla, quien realiz6 una serie de proyectos de amplia cobertura, hasta su
derrocamiento en 1956 y su reemplazo por una Junta Militar.

La década de los 50 quiso continuar con el montaje de la industria pesada, con el
desarrollismo como alternativa de creacion de empleo para contrarrestar los crecientes
procesos de desigualdad social, para intentar llegar a la manufactura moderna y
avanzada. El Estado asumi6 de lleno su papel como promotor de la produccion, el
Banco de la Republica dispuso generosos créditos, definiendo unos porcentajes de la



cartera bancaria, que deberian dedicarse al fomento, ofreciendo cupos especiales de
redescuento a los bancos que excedieran esos porcentajes y penalizando con encajes
mas altos a las entidades que no alcanzaran los niveles requeridos. Al mismo tiempo se
creaban tres bancos oficiales con objetivos gremiales: Popular, Cafetero y Ganadero. El
IFI (creado en 1940) realiz6 millonarias inversiones, los aranceles aumentaron y el
Estado se responsabilizd de manera directa de la explotacion de hidrocarburos con la
creacion de ECOPETROL (1951). El ambiente de inversién se veia favorecido por el
alza de los precios del café y la creacion de nuevas empresas: La Rosa, Radio Cadena
Nacional, RCN, Diario EI Pais (1950) (1950), Banco Popular (1951), Nacional de
seguros (1952), Banco Cafetero (1953), Fedemetal, Almacenes Sears en Bogota y
Barranquilla, Diario La Republica (1954), Aerocondor (1955), Cajas de Compensacion
(1956) EEAABB, Camacol, SENA (1957). Hacia mediados de la década empezaron a
caer los precios internacionales del café, y a finales de la misma se crearon Asocafia y
Fedegan, y la United Fruit enfil6 sus inversiones hacia la nueva zona bananera de Turbo
(1959).

A pesar de los esfuerzos de industrializacion, el modelo econémico no funcion6 como
lo estipulaban los planes. La productividad general de la industria se estanco en los afios
60, a pesar de que las empresas eran concientes de la situacion y ensayaron diversas
estrategias organizacionales -entre ellas la teoria de la jerarquizacion de las relaciones
humanas- en busca del mejoramiento de los resultados de la gestion. Entre los esfuerzos
estatales en este sentido se destacan la creacion de la Escuela Superior de
Administracion Puablica (ESAP, 1958) y en 1965 la aprobacion de la Maestria en
Administracion en la Universidad del Valle. A pesar de los esfuerzos aumentaron el
desempleo y las tensiones sociales, la migracién del campo a la ciudad, procesos
agudizados por una fuerte devaluacién en 1962 y una transformacion de fondo en el
régimen cambiario a partir de 1967, cuando se implanté la devaluacion "gota a gota".
En esta década Colombia entr6 en el Primer Acuerdo Internacional del Café (1962), y
en un intento de paliar la agitacion social, exacerbada por el triunfo de la revolucion
Cubana (1957), se cre6 el Incora (1968) para intentar una reforma agraria, que se
orienté fundamentalmente a desarrollar nuevas zonas de colonizacion (Carare, Sarare,
Ariari, entre otras). Se inicié un vertiginoso crecimiento de la floricultura extensiva en
la sabana de Bogota (1960), se fundd la Siderurgica del Pacifico S. A. (1961) y
surgieron diversas empresas en varios campos del desarrollo: Cauchosol, Conalvidrios
(1964),la Bosa de Valores de Medellin (1960), el Diario de Occidente de Cali(1961), La
Corporacion Financiera del Valle (1962), Polimeros Colombianos, Intelsat-Telecom
(1965) Proexpo, Forjas de Colombia (1967), Ecominas, Holasa, (1968), Basf quimica,
Fondo Colseguros, ANIF (1969).

El Estado dejo a un lado la politica de sustitucion de importaciones y emprendioé un
nuevo proyecto centrado en la promocién de exportaciones. Sin embargo, para las



empresas la solucion mas inmediata al problema de la baja productividad pasé por otro
camino: la construccion de conglomerados mediante la compra de compafiias en
multiples sectores. Puesto que el mercado nacional era pequefio y habia un buen nivel
de proteccidn estatal, los grandes empresarios no veian ventajas en expandirse para
buscar mayor productividad. Se consolidaron los grupos Cementeros, los textileros
diversificados con los seguros, los bancos y la construccion; los industriales de las
gaseosas ramificados hacia las cervezas, el transporte aéreo, los bancos y la
construccion; los impresores con sus redes de empaques y software; y los grandes
emporios del comercio como Cadenalco.

Para la década del 70 el pais recibi6 ingresos por parte de la bonanza café (1974) y la
Illamada "Bonanza Marimbera" (1971), que permitieron un nuevo flujo de capitales para
la inversion. Se crearon el Upac y las Corporaciones de Ahorro y Vivienda (CAV), que
canalizaron los ahorros de la clase media hacia la inversion en vivienda, y que termino
Ilevando a una crisis dos décadas més tarde. Pero por el momento el rapido crecimiento
de las empresas generaba una nueva necesidad: habia que modernizar la gestion,
capacitar los empleados de todos los niveles y adoptar nuevas teorias y tecnologias.
Para 1970 ya se habian creado seis postgrados en administracion en diversas
universidades colombianas. A las empresas ya no les servian unicamente los empleados
con formacion empirica: pedian profesionales titulados en ingenieria, derecho,
administracion, economia, y contaduria, entre otras carreras - esta fue una politica
explicita en empresas como Colseguros y Bavaria -. La seleccion de personal comenz6 a
ser funcién de los recientemente creados departamentos de Recursos Humanos.
Diversas empresas iniciaron la contratacion de consultores y fue asi como llegaron al
pais firmas como American Associated Consultants, Amerconsult, e International
Business Consultants.

Para entonces el mundo empezaba a ser sacudido por la globalizacion que en los afios
70 ya afectaba la economia colombiana: habia abundancia de crédito, bonanzas, crisis
de la deuda de América Latina, auge del contrabando, rompimiento del pacto cafetero -
con una subida de precios jamas imaginada y muy por encima de cualquier antecedente
en el siglo- y creciente dependencia politica frente a los Estados Unidos. Se hizo mucho
méas arduo para los gerentes definir dénde estaba el norte hacia el cual deberian
dirigirse. Las variables esenciales sobre las cuales se montaban los planes se tornaron
mucho mas volatiles que en el pasado, y las reglas del juego en el sistema financiero
cambiaron en pocos afios y el ambiente se hizo propicio para temas empresariales, que
ocurrieron rapido y con gran agresividad. Hubo ademas una tremenda distorsién de los
valores, con dinero facil que demandaba resultados inmediatos y apuestas en el mercado
financiero. La permisividad y la pasividad de la sociedad colombiana hicieron relajar la
ética y los valores tradicionales.



La década de los 80, ve la aplicacion de teorias de calidad total en el contexto gerencial
y las empresas le apuestan a los portafolios diversificados. Se cosecho la crisis en un
pais que deterioraba su rumbo con el espejismo de la bonanza coquera, sumado a los
efectos del Upac (1972) que implicd un cambio a largo plazo, no sélo para la
construccion de vivienda, sino para el sistema financiero y la economia en general.
Cambi6 los habitos de ahorro de los colombianos y entreg6 al sistema financiero un
mecanismo poderoso para la captacion de recursos del publico, dio auge a la
construccion -con su consiguiente necesidad de mano de obra no calificada-, lo cual
signific6 que Colombia pudiera postergar, momentaneamente, la solucion de su
problema educativo.

El PIB de la construccion practicamente se duplico en términos reales diez afios después
de la introduccion del Upac, la proporcion de hogares propietarios -la mayoria en
estratos medios y altos- paso del 48% en la década del 70 al 64% en 1985, dejando el
déficit habitacional concentrado en los estratos bajos. Sin embargo, el auge del sistema
se vino al suelo cuando el valor real del Upac se deteriord en forma casi constante desde
1972 hasta mediados de 1998. Cuando la bonanza cedié y el sector real empez6 a perder
dinamismo, las entidades financieras se encontraron con que tenian que captar a altos
costos para prestar a unos clientes que cada vez tenian menor capacidad de pago.

El entorno institucional del sector financiero era mucho mas débil que el actual. La
Comisién de Valores fue creada cuando la crisis ya se habia gestado y el Fondo de
Garantias de Instituciones Financieras (FOGAFIN) solo aparecid en las etapas mas
avanzadas del proceso. La Superintendencia Bancaria era parte del problema y no de la
solucion. La debilidad institucional permitié que buena parte del problema se gestar en
abusos de confianza por parte de los administradores de algunas entidades.

Para superar la crisis financiera de los 80 fue necesario nacionalizar algunas de las
entidades financieras mas grandes, reestructurar deudas suministrando crédito a sectores
importantes en condiciones mas favorables que las del mercado; y obtener créditos
grandes con la banca multilateral. Ademas, pasé algo muy importante: la perspectiva
externa de la economia cambid, por cuenta de una pequefia bonanza cafetera y del
descubrimiento de grandes yacimientos de petroleo y gas. Hizo falta una fuerza que
dinamizara la generacion de ingresos externos. En 1989 la caida del muro de Berlin y la
apertura soviética al capitalismo -"glasnost"- significaron, supuestamente, el fin de la
"guerra fria".

Los 90 conforman, sin duda, un periodo de transicion necesaria hacia un nuevo modelo
econémico y empresarial. En realidad, el proceso de transformacion se quedd en la



mitad del camino. Los gobiernos hicieron solo algunas de las reformas que son
necesarias para el nuevo entorno de la globalizaciéon y la competencia y, ademas, no
lograron controlar la burbuja de gasto pablico y privado basado en deuda que, al estallar
causo la crisis que hoy vive Colombia y que se manifiesta en un decrecimiento del 4.5%
del PIB en 1999.

El Estado apenas empezd a transformarse y el sector privado tampoco alcanzé a
modernizarse lo suficiente. De hecho, cuando sobrevino la crisis econémica de 1998 y
1999, las empresas locales estaban con exceso de deuda en ddlares y en pesos,
amarradas a un modelo de diversificacion excesiva, y sin haber consolidado verdaderas
ventajas competitivas de orden global. La competencia de grandes jugadores
internacionales fue mas evidente y la necesidad de buscar fuentes de financiacion
alternativas llegdé en momentos en que el pais ain no habia desarrollado un mercado de
capitales.

La acelerada transicion de los 90 es, sin embargo, el proceso que mas aprendizaje ha
arrojado para la sociedad empresarial colombiana en la segunda mitad del siglo. Los
cambios abruptos de la economia. El paso de la aparente estabilidad de otras épocas a la
incertidumbre actual, las quiebras empresariales y el auge de la tecnologia son
dinamizadores sin precedentes. En los Gltimos afios de la década se ha visto a los
empresarios mas aventajados buscando alianzas internacionales con jugadores globales,
los conglomerados empresariales estdn dejando atras la diversificacion para focalizarse
en el "core business" y han empezado a surgir fuentes alternativas a los bancos para
financiar el crecimiento empresarial. Hasta las familias han empezado a revisar sus
modelos de acumulacion de ahorro antes basado exclusivamente en la vivienda. El pais
ha aprendido mas sobre el riesgo y la incertidumbre, cada vez crece mas la conciencia
de la necesidad de ahorrar para el futuro, en apuestas que generen riqueza y valor y en
no poner todas los recursos en la misma opcidn, sobre todo hoy, cuando se esta
consciente de que Colombia es una economia subdesarrollada, vulnerable, en medio de
un mundo complejo, acelerado y altamente competitivo.

La administracion de empresas se ha basado en el manejo de productos y servicios,
elaborados con materias primas que fueron tomadas en sus comienzos del medio
natural no intervenido, y luego de ecosistemas en diferentes grados de intervencion. La
creciente actividad de extraccion de lo que se considera necesario para mejorar el
"estar” del hombre, termind por implicar cada vez una mayor exigencia en los procesos
de transformacién y exigié mayores volimenes en la extraccion de materias primas
para aumentar la produccion de bienes, con el consiguiente aumento de la cantidad y
diversidad de residuos, asi como sus niveles de toxicidad. Situacion que hoy en dia



retoma el respeto por la naturaleza y dinamiza la utilizacion del reciclaje, la produccién
limpia, el uso racional y la gestion ambiental.

Esta vision de las actividades econdmicas modificd las relaciones entre los humanos, el
trabajo y el entorno, el cual también fue alterado. Las dimensiones del cambio tan
drastico en el medio ambiente son irreversibles, y esta situacion es objeto de
preocupacion a todos los niveles en la toma de decisiones; una de las vias para manejar
y, si es posible, mantener el estado actual del equilibrio ambiental, es la educacion. Una
educacion en la cual es necesario, importante y urgente, manejar lo ambiental como una
responsabilidad desde todos los ambientes laborales, pero especialmente en los
profesionales vinculados a la direccion de las empresas.

Gestion Social del Conocimiento

La nocidn de Gestion Social del Conocimiento emerge fuertemente asociada a aquella
linea del pensamiento postmoderno en que su postmodernidad se fundamenta en la
constatacion de lo que Lupicinio Ifiiquez Rueda, llama la época postmoderna®® y bajo
esa nocion son necesarias nuevas herramientas organizacionales ya no basadas en la
estabilidad de las estructuras y las personas. Tal como manifiesta Handy, las
organizaciones estan enfrentando un mundo incierto, donde los cambios no solo ocurren
rapidamente, sino de un modo discontinuo. Por ello la organizacién necesita
continuamente renovarse, reinventarse y revigorizarse. Desde esa necesidad de
reinventar las organizaciones, se ha producido un cambio en los modos de entender la
administracion, lo que Parker, ha denominado como un “new style management”. Este
nuevo estilo se base en entender las organizaciones como unidades culturales fundadas
en las relaciones Sociales, es alli donde se distribuye socialmente el conocimiento, que
es la principal ventaja competitiva que tendrian las organizaciones. De ahi el énfasis en
nociones como aprendizaje organizacional, trabajo en equipo y gestion por
competencias, todas herramientas conceptuales para administrar una organizacion en
tanto administracion de relaciones sociales, en que lo que importa es el producto
emergente de las relaciones locales que generan organizacion, mas que propiedades
confinadas en lo individual y en lo estatico™.

El objeto de estudio del programa de Administracién de Empresas y Gestiébn Ambiental
se planeta desde las relaciones entabladas entre las organizaciones y la problemaética
ambiental, comunicando esta relacion con la gestion del conocimiento, que hoy por hoy
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es un paradigma de la administracion contemporanea. En la actualidad las
organizaciones se enfrentan a un mundo incierto y aun planeta altamente contaminado,
situacion que ocasiona una oportunidad para un acercamiento real de los problemas
ambientales a la responsabilidad social ambiental planteada en las politicas y
estrategias de las organizaciones.

Este documento de trabajo busca solo plantear la discusion acerca del objeto de estudio
del programa y ser dispositivo para la reflexién de la relacion medio ambiente y
organizaciones objeto de estudio del programa.



